
 

 

２０２５年３月１１日 

 

年度末における「休日融資相談窓口」の設置について 
 

武蔵野銀行（頭取 長堀 和正）では、年度末を控え、物価高騰や人手不足の影響などを   

受けられている中小企業等の皆さまの資金需要に適切にお応えするため、「休日融資相談窓口」

を以下のとおり設置いたしますので、お知らせします。 

また、全店・全住宅ローンセンターに設置している「緊急相談窓口」におきましても、     

こうしたご相談を引き続き承っております 

今後も、当行は地域金融機関として金融の円滑化に向けた取組みを強化してまいります。 

 

１．設置日 
２０２５年３月１５日（土） 
 

２．相談内容 
・中小企業や個人事業主のお客さまのご返済についてのご相談 

・住宅ローンをご利用のお客さまのご返済についてのご相談など 
（熊谷支店・熊谷東支店、入間支店・狭山西支店以外の相談窓口については、 

事業資金のご相談は「取次ぎ」とさせていただきます。） 
 

３．設置場所・時間 
設置場所 設置時間 電話番号 

入間支店・狭山西支店 

午前１０時～午後６時 

０４－２９６２－７１１１ 

熊谷支店・熊谷東支店 ０４８－５２３－６１１１ 

熊谷住宅ローンセンター ０４８－５２７－６０９１ 

大宮住宅ローンセンター 

午前９時～午後５時 

０４８－６０１－２７１１ 

武蔵浦和住宅ローンセンター ０４８－８３８－７５３３ 

川越住宅ローンセンター ０４９－２４８－２３９１ 

南越谷住宅ローンセンター ０４８－９８５－６９１７ 

朝霞住宅ローンセンター ０４８－４８７－２６１４ 

所沢住宅ローンセンター ０４－２９２１－１３７１ 

久喜住宅ローンセンター ０４８０－２１－６１８１ 

さいたま新都心パーソナルプラザ ０４８－６０１－１５７１ 

ユア・ラウンジ浦和 ０４８－８２４－２２２０ 

 

４．その他 
休日以外の営業日におきまして、営業時間後も午後５時までご相談を柔軟に承ります 

ので、ご希望の際はあらかじめお電話にてご連絡をお願いいたします。 
以 上 

報道機関からのお問い合わせ先 

融資部 野村 直孝・稲富 由美子 

TEL：048（641）6111(代) 


