
 

 

２０２０年６月３０日 
 

共通手続きプラットフォーム「AIRPOST（エアポスト）」のサービス取扱開始について 
 

武蔵野銀行（頭取 長堀 和正）は、２０２０年６月３０日（火）より、トッパン・     

フォームズ株式会社（代表取締役社長 坂田 甲一、以下「トッパンフォームズ」）が        

提供する共通手続きプラットフォーム「AIRPOST（エアポスト）」のサービス取扱いを      

開始いたしましたので、お知らせします。 

なお、地方銀行の「AIRPOST」サービス取扱いは当行が初となります。 

この「AIRPOST」は、トッパンフォームズが銀行・証券・生損保などの金融機関および     

携帯電話事業者とともに構築した新たなプラットフォームで、お客さまの利便性向上と  

各社の業務効率化の実現を目指すものです。 

お客さまは、これまで金融機関ごとに行っていた住所変更などの手続きを、スマート  

フォンから一括で、安心・安全に行うことができるようになります。 

当行では、今後もお客さまの多様なニーズにお応えする最適な商品・サービスの提供に 

向け、フィンテックの取組みを強化してまいります。 

≪「AIRPOST」 について≫ 

概 要 

・これまで、お客さまが金融機関ごとに行う必要があった、様々なお手続きを
共通化し、高いセキュリティで安全・安心にご利用いただけるワンストップ
サービスです。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
・スマートフォンアプリ「＋メッセージ（プラスメッセージ）」注１の

「AIRPOST」公式アカウントから、お手続きが可能となります。 
・詳しくは、「AIRPOST」サービスサイトをご参照ください。 

https://airpost.toppan-f.co.jp/service/ 

機 能 
・第１弾として、口座振替の申込手続きが利用可能になります。注２ 
・今後、住所変更手続きなどの順次導入を予定しています。 

ご 利 用 
対 象 

・「＋メッセージ」アプリがご利用いただけるお客さま 
・当行の普通預金口座をお持ちの個人のお客さま 

利 用 料 無料 

注１ 携帯電話事業者 3 社（株式会社 NTT ドコモ、KDDI 株式会社、ソフトバンク株式会社）が     
提供するメッセージサービス。 

注２ 「AIRPOST」で料金収納可能な企業への口座振替となります。 
以 上 

報道機関からのお問い合わせ先 
営業統括部 フィンテック推進室 山田・根本 
TEL（048）641‐6111（代） 内線 2410・2411 

サービスのイメージ 


