
 

 

２０１９年１月１１日 

 

熊谷市「２０１９年ラグビーワールドカップに向けた 

訪日外国人対策セミナー」の開催について 

 

 武蔵野銀行（頭取 加藤 喜久雄）は、インバウンド対応への取組み支援として、熊谷市        

「２０１９年ラグビーワールドカップに向けた訪日外国人対策セミナー」を開催いたしますので、

お知らせします。 

本セミナーは、インバウンド対応の重要性が高まる中、熊谷市内の事業者に対し、キャッシュ   

レス決済の動向や各店舗における対応事例等を紹介し、訪日外国人の受入対策に取組むきっかけ 

づくりを目的としております。 

 当行は、今後も地元銀行として多様なニーズにお応えし、同市の地方創生に向け取組んで     

まいります。 

 

≪セミナーの概要≫ 

タイトル ２０１９年ラグビーワールドカップに向けた訪日外国人対策セミナー 

日  時 ２０１９年１月２８日（月） １２：００～１４：００（受付１１：３０～） 

会  場 クマガヤプレイス（埼玉県熊谷市筑波２丁目１１５ アズ熊谷６階） 

対  象 熊谷市内の事業者（飲食店・小売店等） 

定  員 ３０名 

参 加 費 無 料 

内  容 

【講 演】 

①『ぐるなびインバウンド大作戦』 

  株式会社ぐるなび ぐるなび大学 山崎 啓輔 氏 

②『ハイネケンビール（オフィシャルビール）とラグビーワールドカップについて』 

  キリンビール株式会社 埼玉支社部長 中村 智也 氏 

③『キャッシュレス決済の動向等について』 

  三井住友カード株式会社 公共・金融法人部 地域振興室長 本屋敷 賢治 氏 

  株式会社ジェーシービー 東日本支社 東日本営業部長 佐藤 彰人 氏 

【相談会】 

セミナー終了後、ご希望の参加者を対象に個別相談を開催します。 

主  催 当行、熊谷市観光協会 

共  催 キリンビール株式会社、株式会社ぐるなび 

後  援 熊谷市、熊谷商工会議所、くまがや市商工会 

以 上 

 

報道機関からのお問い合わせ先 

地域サポート部 地域価値創造室  内田、坂上 

ＴＥＬ（048）641-6111（代） 内線 2703、2708 



時 間 

       プログラム内容 

場 所 

開催日 2019年1月28日 (月) 

定 員 

12:00～14:00 

熊谷市を訪れる外国人客をおもてなし 

2019年ラグビーワールドカップに向けた
訪日外国人対策セミナー 

30名 ※定員になり次第、受付終了とさせていただきます 

熊谷市の事業者の皆様へ セミナーのご案内 

お問い合わせ先 ：      大学事務局 ０１２０-４１-９６７２  【受付／平日10：00～18：00】 

 （ふりがな） 

 貴店名 

ＴＥＬ 

ご住所 （〒      －         ） 

ＦＡＸ（受講票送付用） 

（     ） 

（     ） 

加盟店 
ぐるなび番号 

弊社記入欄／弊社担当者名 

ぐるなびに 
加盟していない 

例）  g 000000 
（ふりがな） 

 
氏名（ﾌﾙﾈｰﾑ） 

（ふりがな） 

 
氏名（ﾌﾙﾈｰﾑ） 

 
役職 

／ なし 

／ なし 

【営業or GPC】 （埼玉） 

講座ID：＊＊＊ 

お預かりした個人情報は、本セミナーにおける問合せ対応、受講票の発送・送信、参加状況の確認、各種ご連絡(電話またはメール)、個人を特定できないように加工した統計情報の
作成の為に利用いたします。会場で撮影させていただきました写真は、社内資料、営業資料および広報資料等に利用させていただきます。その他、個人情報に関する取扱いについ
ては、キリンビール株式会社個人情報の保護（ https://www.kirin.co.jp/privacypolicy/）、武蔵野銀行個人情報保護規定（http://www.musashinobank.co.jp/privacy/privacy_01.html）、
ぐるなびプライバシ-ポリシー（https://corporate.gnavi.co.jp/policy/）をご参照ください。 

受講票不要 

お申込み欄 
 

役職 

※受講票は開催2営業日前までにFAX、郵送にてお送りさせていただきます。受講票不要の方は下記申込み欄の受講票不要に○をしてください。 

下記申込み欄に必要事項をご記入の上、ＦＡＸをお願いいたします。 

お申込み〆切：1月23日（水）   

https://daigaku.gnavi.co.jp/ 

WEB申込みはこちら 

ぐるなび大学 検索 

FAX / 0120-21-9672 

クマガヤプレイス 
熊谷市筑波2丁目115アズ熊谷6F（熊谷駅ビル） 

主催： 共催： 

参加 
無料 

後援： 

       
こんな方々に 
おススメです！ 

外国人客の 
対応に悩んでいる 

英語が話せなくても 

大丈夫？ 
外国人客について 
基本を学びたい 

キリンビール株式会社 

ラグビーワールドカップ2019オフィシャルビールを
活用した販促・ＰＯＰ・什器のご提案 

外国人客は単価が 

低いのでは・・・？ 

2019年に向けて 

色々と準備しないと 

いけないなぁ 

 

どうしたら 

外国人客に喜んで 

もらえるの？ 

外国人客は色々 

面倒な気がする・・・ 

・訪日外国人の状況（全国・埼玉県） 

・外国人集客対応のためのポイント 

・飲食店の外国人受入事例の共有 

・外国人ならではの要望とトラブル 

・外国人支援、各種ツールのご紹介 

・クチコミを意識したトリップアドバイザーの活用 

・キャッシュレス市場動向 

・埼玉県および近隣地域での外国人利用係数 


