
 

 

 
 
 

２０１９年３月２７日 

 

１０連休に関する「相談窓口」の設置について 
 

 

武蔵野銀行（頭取 加藤 喜久雄）では、１０連休に伴う資金繰りの他、お客さまからの

各種お問い合わせにお答えするため、相談窓口を設置いたしましたのでお知らせします。 
 

１．設置期間 
本日～４月２６日（金）午前９時から午後５時まで 

※ユア・ラウンジ浦和は平日のみ午前１０時から午後６時まで 

（土日祝日は午前９時から午後５時まで） 

 

２．相談内容  
１０連休に伴う資金繰りの他、各種お問い合わせ 

 

３．相談窓口設置場所 
 設置期間内の平日 

店舗名 電話番号 

全ての営業店 ホームページの「店舗・ＡＴＭのご案内」

をご参照下さい。 各住宅ローンセンター 

さいたま新都心パーソナルプラザ ０４８－６０１－１５７１ 

ユア・ラウンジ浦和 ０４８－８２４－２２２０ 

※営業店におきましては、営業時間後の午後３時から午後５時までの間もご相談を承り  

ますので、ご希望の際はあらかじめお電話にてご連絡をお願い致します。 

  

 設置期間内の全ての土曜日 

店舗名 電話番号 

各住宅ローンセンター 
ホームページの「店舗・ＡＴＭのご案内」

をご参照下さい。 

さいたま新都心パーソナルプラザ ０４８－６０１－１５７１ 

ユア・ラウンジ浦和 ０４８－８２４－２２２０ 

 

 設置期間内の全ての日曜日 

店舗名 電話番号 

大宮住宅ローンセンター ０４８－６０１－２７１１ 

武蔵浦和住宅ローンセンター ０４８－８３８－７５３３ 

さいたま新都心パーソナルプラザ ０４８－６０１－１５７１ 

ユア・ラウンジ浦和 ０４８－８２４－２２２０ 

次頁へ   



※住宅ローンセンター、さいたま新都心パーソナルプラザ、ユア・ラウンジ浦和での

事業性資金に関するご相談は「取次ぎ」とさせていただきます。 

 

なお、４月２０日（土）、４月２１日（日）については、下記営業店にも相談窓口を 

設置致します。 

 

 ２０１９年４月２０日（土） 

店舗名 電話番号 

本店営業部 ０４８－６４８－７６８３ 

熊谷支店 ０４８－５２３－６１１１ 

朝霞支店 ０４８－４６１－５３４５ 

西川口支店 ０４８－２５３－８１１１ 

吉川支店 ０４８－９８３－５７１１ 

 

 ２０１９年４月２１日（日） 

店舗名 電話番号 

久喜支店 ０４８０－２２－９３１１ 

東大宮支店 ０４８－６８４－８８４１ 

戸田西支店 ０４８－４２１－０２５１ 

 

 

以 上 

 
 

 

 

 

報道機関からのお問い合わせ先 

総合企画部 企画グループ   藤元 

ＴＥＬ（048）641－6111(代)  内線 2157


