
 
 

平成２５年３月２６日 
 
 

タブレット端末（iPad）の導入について 

 

 

武蔵野銀行（頭取 加藤 喜久雄）は平成２５年３月２５日（月）より、全営業店にタブレット端末（iPad）

を導入いたしましたので、お知らせいたします。 

タブレット端末は、お客さまとのコミュニケーションツールとして、各種商品・キャンペーン、投資信

託のファンド等のタイムリーな情報提供や、ライフプランのご相談などに活用いたします。 

 また、外訪担当者への利用拡大やお客さまのニーズにマッチした各種商品・サービスをご案内するための

アプリケーションソフトの導入などを検討し、端末を活用した提案力強化を図ってまいります。 

 今後も当行は、ＩＴ技術を活用したお客さまサービスの提供に努めてまいります。 

 

 

端 末 iPad 

導入店舗 全営業店（９４カ店） 

使用開始日 平成２５年３月２５日（月） 

主な機能 

インターネットの閲覧環境を活用した以下の情報提供 

・各種商品･キャンペーンや投資信託のファンドの情報、株価･為替などの時事情報 

・当行ホームページの住宅ローン仮審査受付サービスやインターネットバンキングの

デモ画面等 

   

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

報道機関からのお問い合わせ先 
営業企画部 企画グループ 岡田 

TEL：048-641-6111（代） 内線 2305 

≪概 要≫ 


