
 

2018 年 10月 24日 

 

株式会社 武蔵野銀行 

 

保険コールセンター業務終了のお知らせ 

 

武蔵野銀行（頭取：加藤 喜久雄）は「武蔵野銀行保険コールセンター」においてアウトバ

ウンド（非対面）による保険募集業務を行って参りましたが、このたび 2018年 10月 31日（水）

をもって業務を終了することと致しましたので、お知らせします。 

開設以来、お客さまからのご愛顧お引き立てに対し、心より感謝申し上げます。 

 

ご不明な点等につきましては、最寄りの営業店または下記連絡先までお問い合わせくださ

いますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

【お問い合わせ先】 

株式会社武蔵野銀行 保険コールセンター 

■電話：0120-905-876（10：00～19：00＜火曜日を除きます＞） 

2018年 11月 1日（木）以降は以下にお問い合わせください。 

株式会社武蔵野銀行 営業統括部 預り資産推進室（担当：遠藤、木村） 

■住所：〒330‐0854 埼玉県さいたま市大宮区桜木町 4‐333‐13 OLSビル 

■電話：048‐641‐6111（9：00～17：00、土･日･祝日･12/31～1/3を除きます） 

 

【保険契約に関するお問い合わせ先】 

メディケア生命保険株式会社 コールセンター 

■住所：〒135‐0033 東京都江東区深川 1‐11‐12 

■電話：0120‐877‐809 

（平日：9：00～19：00、土･日：9：00～17：00、祝日･12/31～1/3を除きます） 

 

 

以 上 

  


